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ПРАВИЛА ПРОЖИВАНИЯ ГОСТЕЙ С ЖИВОТНЫМИ В ГОСТИНИЦЕ  

 

Размещение с животным разрешается при наличии международного ветеринарного 

паспорта (форма паспорта и требования к его оформлению установлены Едиными 

ветеринарными (ветеринарно-санитарными) требованиями, предъявляемыми к товарам, 

подлежащим ветеринарному контролю (надзору), утвержденными Решением Комиссии 

таможенного союза от 18.06.2010 г. № 317), который содержит данные о самом животном 

и о его владельце, а так же сведения о проведении необходимых вакцинаций и о 

сделанных прививках, при этом дата прививки от бешенства должна быть не менее 30 

дней и не более 12 месяцев до заезда. 

1. Владелец животного должен в обязательном порядке заблаговременно (перед 

бронированием) известить Гостиницу о своем намерении проживать в Гостинице с 

животным. При этом Гость обязан сообщить сведения о своем животном (породу, возраст, 

размер, вес и иные особые характеристики) и выяснить, не существует ли на данный 

момент каких-либо особых условий по его размещению в Гостинице. 

2. Без согласия Гостиницы проживание Гостя возможно только со служебной 

собакой при предъявлении документа, подтверждающего, что Гость, сопровождающий 

служебную собаку, является сотрудником кинологической службы федерального органа 

исполнительной власти, и документа, подтверждающего специальное обучение 

служебной собаки, а также с собакой проводником при предъявлении документа, 

подтверждающего инвалидность лишенного зрения Гостя, и документа, 

подтверждающего специальное обучение собаки-проводника. 

3. Пребывание гостей в Гостинице с экзотическими животными запрещено. 

4. Гостиница оставляет за собой право определять возможность нахождения 

домашнего животного в гостиничном номере. Под определение «домашнее животное» 

попадают мелкие и средние породы собак и кошек весом до 7 кг. 

5. При заселении в Гостиницу с домашним животным Гость осуществляет доплату 

за размещение в размере 1 000 (одна тысяча) рублей в сутки.  

6. Заселение с животным в номер допускается из расчета одно животное на один 

номер. 

7. Для размещения Гостей с животными предоставляются следующие категории 

гостиничных номеров: апартаменты «корпоратив без кухни», «корпоратив с кухней», 

«бизнес без кухни», «бизнес с кухней».  

 

Обязательства владельца животного перед Отелем: 

 Гость обязан иметь при себе специальный контейнер (переноску) для животного 

и специальный коврик для его сна. 

 Для кормления животного Гость обязан привезти с собой специальную посуду. 

 Для оправления естественных надобностей животного, не требующих его 

выгула, Гость обязан привезти с собой специальный лоток или иные специальные 

подстилки. 

 Гость обязан выгуливать собак только в наморднике, ошейнике и на поводке.  

 Для проведения ежедневной уборки и/или мелкого ремонта в номере Гость 

обязан обеспечить отсутствие животного на время оказания услуг или выполнения работ и 

вывесить на входную дверь соответствующую информационную табличку. В случае 

отсутствия таблички, указанные услуги и работы осуществляться не будут.  

 Табличка с просьбой «не беспокоить» должна в обязательном порядке 

находиться на двери номера в случае нахождения животного в номере без присмотра 

проживающего Гостя в номере. 

 Гость обязан сообщить в Службу приёма и размещения о любых повреждениях 

имущества номера при заезде, во избежание начислений за возмещение причиненного 

ущерба при выезде. 
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  Перед выездом из Гостиницы Гость обязан сообщить в Службу приема и 

размещения о проживании с животным и необходимости проверки номера. 

 В случае нанесения какого-либо ущерба, Гость обязуется возместить Гостинице 

стоимость поврежденного имущества. Размер возмещения определяется в соответствии с 

действующими  в текущий момент рыночными ценами на данное имущество или его 

аналог. Стоимость ущерба определяется комиссией гостиницы. 

 Все риски, связанные с поведением животного в период его нахождения в 

Гостинице, которое может повлечь за собой причинение животным ущерба имуществу 

третьих лиц (в том числе другим гостям, посетителям и персоналу Гостиницы), а также 

причинение вреда здоровью последних, так же несет Гость. 

 

Ограничения, накладываемые Гостиницей на Гостя, проживающего с 

животным: 

 Выгул домашних животных на территории Гостиницы и на газонах запрещен. 

 Запрещается оставлять животное в номере без присмотра вне специального 

контейнера (переноски). 

 Запрещается использовать для животных полотенца, простыни и другие 

постельные принадлежности, принадлежащие Гостинице. 

 Запрещается посещение с животным ресторана «Риони», детской комнаты. 

 

Отель оставляет за собой право расторгнуть договор с Гостем, проживающим 

с животным в Гостинице в случае: 

 Нарушения настоящих Правил; 

 Агрессивного, неадекватного, шумного поведения животного. 


